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GLI ITALIANI E IL GIOCO PATOLOGICO
il punto di vista di psicologi e psicoterapeuti




Il punto di partenza: la dimensione del rischio tra i giocatori
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Rapporto ISTISAN*
M Giocatori popolazione

*Rapporto ISTISAN «Gioco d’azzardo in Italia: ricerca, formazione e
informazione»: risultati di un progetto integrato. n: 12.007 interviste.
Metodologia: CAPI. Rilevazione: agosto 2017 — gennaio 2018
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Una indagine esplorativa su psicologi, psicoterapeuti e psichiatri

L'indagine quantitativa su psicologi e psicoterapeuti ha visto la realizzazione di 101 interviste somministrate con metodologia CATI (Computer
Assisted Telephone Interview) o CAWI (Computer Assisted Web Interview).

Il campione e stato stratificato per macroarea geografica e ampiezza del comune in cui il professionista esercita. | dati sono stati ponderati in
base alla distribuzione geografica degli iscritti all'albo degli psicologi. Lindagine non puo essere considerata rappresentativa dell’universo

degli psicologi italiani, ma ha un carattere eminentemente esplorativo.

Si riporta in calce la distribuzione delle interviste secondo alcuni parametri descrittivi del campione.
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Un fenomeno ampiamente diffuso nell’esperienza terapeutica...

Facendo 100 il numero di pazienti che ha sequito nella sua carriera, quanti, indicativamente presentavano problemi
legati ai giochi con vincita in denaro?

Nessuno

meno del 10%

trail 10 e il 25%
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...cON conseguenze particolarmente impattanti dal punto di vista sociale

Nella sua esperienza, quanto spesso le persone che hanno problemi legati ai giochi con vincita in denaro...?
[Risponde chi indica di aver avuto almeno un paziente con problemi legati al gioco con vincita in denaro. n=61]
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Mettono a forte rischio la solidita economica della
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Le motivazioni che portano in terapia

Quali sono le motivazioni che hanno spinto i suoi pazienti con problemi legati ai giochi con vincita in denaro a rivolgersi ad una figura come la sua?
(possibili piu risposte) [Risponde chiindica di aver avuto almeno un paziente con problemi legati al gioco con vincita in denaro. n=61]

Sono stati invitati a cercare aiuto da parte dei famigliari,
proprio a causa dei comportamenti di gioco

Sono stati invitati a cercare aiuto da parte di amici, colleghi e
conoscenti, proprio a causa dei comportamenti di gioco

A causa dei comportamenti di gioco,
sono stati inviati dei servizi territoriali/ da altri specialisti

Hanno avuto un episodio traumatico relativo al gioco che li ha
spaventati

Si sono resi conto da soli che avevano un problema legato al gioco che
non riuscivano a risolvere da soli

Non si sono rivolti a me per un problema di gioco, ‘
ma questo e emerso pit avanti durante la terapia
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L'identikit del giocatore ludopatico

Le chiediamo ora di aiutarci a ricostruire l'identikit della persona con problemi legati ai giochi con vincita in denaro in base alla sua esperienza
terapeutica. Le elenchiamo ora delle coppie di aggettivi e le chiediamo per ciascuna coppia qual e l'aggettivo che a suo avviso e piu adatto a
descrivere i pazienti che lei ha avuto e che avevano problemi di gioco compulsivo:

[Risponde chi indica di aver avuto almeno un paziente con problemi legati al gioco con vincita in denaro. n=61]
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Ludopatia e comorhbilita

Tra i suoi pazienti con problemi legati ai giochi con vincita in denaro, quanto spesso sono presenti anche?

[Risponde chiindica di aver avuto almeno un paziente con problemi legati al gioco con vincita in denaro. n=61]
Somma almeno meta

delle volte

Alterazione del sistema della gratificazione/ craving m 11 25 26 27 78

Depressione INNEC 7 [T Y- N TR 77

Assunzione di sostanze psicotrope (alcool, stupefacenti) m 20 m 64

Disturbi ossessivo-compulsivi ER 13 24 25 62

Disturbi del sonno B 10 (N 18 39 3 60

Dipendenza da internet JRELUN 31 30 21 3 54
Disturbo narcisistico di personalita EEiY 18 30 28 13 42
Disturbo antisociale di personalita EREL 20 34 17 11 4 32
Ideazione suicidaria 21 45 27 7
Disturbi alimentari 19 52 26 E 3
B mai M raramente alcune volte M la meta delle volte B la maggioranza delle volte B sempre o quasi
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Superare le problematiche legate al gioco tramite la terapia

Nella sua esperienza, in che percentuale i suoi pazienti con problemi legati ai giochi con vincita in denaro sono riusciti a superare
completamente il problema al termine della terapia?
[Risponde chi indica di aver avuto almeno un paziente con problemi legati al gioco con vincita in denaro. n=61]
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trail 10 e il 25%
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Le conseguenze di una messa al bando del gioco con vincita in denaro

Sempre per quella che é la sua esperienza, nel caso in cui in Italia i giochi con vincita in denaro fossero completamente vietati, con quanta
probabilita?
Somma molta +
abbastanza probabilita

Ci sarebbe un aumento del ricorso a vie di gioco non I . 92
legali I
Le persone che attualmente hanno problemi legati ai
giochi con vincita in denaro, vedrebbero acuite le 12 48 34 82
altre patologie correlate
Non ci sarebbero piu persone con problemi legati ai 27 .
giochi con vincita in denaro

B nessuna probabilita poche probabilita M abbastanza probabilita B molte probabilita
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Le indicazioni per contrastare i problemi legati al gioco con vincita in denaro

Vlolendo dare un’indicazione concreta sulle strategie da utilizzare per
contrastare i problemi legati ai giochi con vincita in denaro,

cosa si sentirebbe di proporre?

Prevenzione / Educazione / informazione

Terapia individuale

Rimuovere le Slot Machines dai luoghi piu...

Centri di prevenzione / aggregazione
Aumentare il ruolo della rete sociale
Regolamentazione piu rigida

Eliminare la pubblicita del gioco

Stabilire un ammontare massimo spendibile (di...

Legalizzare il piu possibile per favorire il controllo
Terapia di gruppo
Altro

Non sa
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Conclusioni

L'indagine rivolta agli psicologi non aveva un obiettivo di ricostruzione rappresentativa del fenomeno, quanto di fare una prima ricognizione
rispetto alla percezione che chi opera a stretto contatto con la popolazione ha della diffusione e della rilevanza dei problemi legati alla
ludopatia.

Il guadro che emerge dalle interviste € molto chiaro: il giocatore ludopatico e prevalentemente un soggetto multiproblematico che associa ai
problemi con il gioco craving, depressione, utilizzo di sostanze psicotrope, depressione, disturbi del sonno, dipendenza da internet. Si
presenta dallo psicologo o dallo psicoterapeuta principalmente su sollecitazione di famigliari e amici e, spesso, il problema del gioco non ¢ il
motivo chiave che porta inizialmente a chiedere aiuto. Solo una minima parte € inviata in terapia da parte dei servizi territoriali.

Un fenomeno in crescita, ma che fatica, proprio a causa della sua complessita, a trovare una soluzione definitiva.

Significativo, in particolare, il consenso su quelle che potrebbero essere le conseguenze di una messa al bando totale dei giochi con vincita in
denaro: una scelta che non risolverebbe il problema e che, anzi, spingerebbe molte persone verso lillegalita e I'acuirsi delle altre
problematiche psicologiche legate al gioco.
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“There is nothing so stable as change”
Bob Dylan "

SWG

Valori, comportamenti, gusti, consumi e scelte politiche. Leggerli e anticiparli & la nostra missione.

Fondata a Trieste nel 1981, SWG progetta e realizza ricerche di mercato, di opinione, istituzionali, studi di settore e osservatori, analizzando e integrando i
trend e le dinamiche del mercato, della politica e della societa.

SWG supporta i propri clienti nel prendere le decisioni strategiche, di comunicazione e di marketing, attraverso la rilevazione, la comprensione e

I'interpretazione del pensiero e dei comportamenti dell’opinione pubblica e degli stakeholder, alla luce delle dinamiche degli scenari sociali, politici ed
economici, utilizzando metodologie affidabili e innovative.

v AFFIDABILITA 40 ANNI DI ESPERIENZA SUL MERCATO E MANAGERIALITA
INN LI STRUMENTI, DEI PROCESSI E DEI CONTENUTI

v CURA ARTIGMALE PERSONALIZZ !!‘E OFFERTA E CENTRALITA DELL'INTERPRETAZIONE
v DATI, MOLTEPLﬁD i)NTI E FIELDWORK PROPRIETARIO
- RIT OLUZIONI AFFIDABILI E SCALABILI

. | ¥ PERSONE, ETICA PP-SIO. E RIGORE METODOLOGICO
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SWG S.p.A. - Societa Benefit da dicembre 2022
SWG & membro di ASSIRM, ASSEPRIM, MSPA e ESOMAR. Sistema di gestione certificato ai sensi della norma UNI EN ISO 9001:2015. Privacy Policy adeguata al GDPR.
SWG S.p.A., in coerenza con gli obiettivi di beneficio comune recepiti nello statuto sociale e con il Codice Etico della societa, ha ottenuto la certificazione della parita di genere ai sensi della prassi UNI/PdR 125:2022
La finalita del Sistema di certificazione della parita di genere alle imprese é quella di favorire I'adozione di politiche per la parita di genere e per 'empowerment femminile a livello aziendale e quindi di migliorare la possibilita per le
donne di accedere al mercato del lavoro, di leadership e di armonizzazione dei tempi vita-lavoro.

TRIESTE MILANO ROMA BRUXELLES
Via San Giorgio 1 - 34123 Via G. Bugatti 5 - 20144 Piazza di Pietra 44 - 00186 Av. De la Renaissance, 1 - 1000
Tel. +39 040 362525 Tel. +39 02 43911320 Tel. +39 06 42112 info@pollingeurope.eu

Fax +39 040 635050 Fax +39 06 86206754

Fax +39 040 635050

swg.it | info@swg.it | pec: inffo@pec.swg.it X @swg_research in SWGS.p.A.
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